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I.  Đương link truy cập:  

1. Với công ty con:  

2. Với người dùng ĐB:  
  

II. Hướng dẫn kiểm tra proxy  

3. Kiểm tra thiết lập proxy:   
- Truy cập “control panel” trên máy tính, vào “internet setting”, tab “connections”  

   
- Click vào “Lan settings”, kiểm tra phần Proxy Server có đúng cấu hình chưa:  

o Address:  

o Port: 8080  



 

  
  

- Truy cập tab “Advance”:  



 

  
  

- Kiểm tra phần “Exceptions” phải có dòng: *.mbbank.com.vn  

III. Hướng dẫn cài đặt addon cho firefox  

1. Bước 1: Dowload file cài đặt addon cho firefox tại:   
- File addon có tên: v-office-assistant-1.2.10.xpi  

  

2. Bước 2:   



 

- Kiểm tra thiết lập proxy của firefox, click vào menu phải, tìm “options”, tìm “Network Proxy” -> 

“Settings”.  

  
  

- Kiểm tra dòng sau phải được tích: “Use system proxy settings”  



 

 

- Thực hiện cài đặt bản addon theo hình như sau: Vào menu bên phải, click “Manage your addon”  



 

 



 

 

- Trỏ đường dẫn tới file “v-office-assistant-1.3.0.xpi” đã được tải về  



 

 



 

 



  

  

-  

 

Kiểm tra trạng thái addon  



 

  
  

IV. Hướng dẫn cài đặt cho chrome  

1. Truy cập “chrome store” trên internet  
  



  

  

-  

 

Tìm kiếm “voffice assistant”, thực hiện add vào chrome  



 

 



  

  

-  

 

Kiểm tra tinh trạng:  



 

  
  

  

- Cài đặt phần mềm token của USB: download tại  

- File phần mềm chữ ký có tên: TokenSigningSetup-1.0.1.msi  

- Lưu ý: Phần này nhờ CNTT hỗ trợ mới có thể cài đặt được  

  

  


